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TNB terima pengiktirafan
peringkat dunia kali kelima

Tenaga Nasional Bhd (TNB) me-
rangkul pengiktirafan Brand of
the Year buat kali kelima dalam
anugerah berprestij World Bran-
ding Awards edisi ke-14, anjuran
World Branding Forum (WBF)
yang berpangkalan di London,
baru-baru ini.

World Branding Awards ada-
lah anugerah terunggul oleh
WBF bagi mengiktiraf pencapa-
lnn jenama terbalk dunia atas
pencapaian inovatif dan kreatif
untuk kekal unik dan relevan
kepada pelanggan sepanjang ta-
hun lalu,

TNB mula menerima pengik-
tirafan Brand of the Year bagi
kategori ‘Energy-Power’ pada
tahun 2014 dan menerima anu-
gerah yang sama berturut-turut
pa;la 2018, 2019, 2020 dan terbaru
2021,

Presiden dan Ketua Pegawal
Eksekutif TNB, Datuk Ir Baha.
rin Din, berkata anugerah ini
adalah manifestasl usaha ber
terusan 85,000 warga keria TNB
memberikan perkhidmatan
terbalk kepada lebih 103 juta

pelanggan di sebalik cabaran
pandemik COVID-19 yang masih
berterusan.

“Kami sentiasa berusaha
memberikan pengalaman peng-
guna bertaraf dunia dengan
ketangkasan memperkenalkan
perkhidmatan baharu dan ko-
mitmen membuat pelaburan ke
arah peralihan tenaga selaras
dengan aspirasi TNB menjadi
pemacu  perbekalan solusi te
naga mampan di Malaysia dan
peringkat antarabangsa.

“Antara Inisiatif utama yang
sedang giat kaml laksanakan
sekarang adalah memperkukuh-
kan dan memodenkan sistem
Grid Nasional menjadi grid pin-
tar untuk perkhidmatan beka-
lan yang lebih berkualitl dan
memasang meter pintar bagi
memperkasa pengguna.

“Untuk meter pintar, pemasa-
ngannya kini memberi manfaat
kepada 1.8 juta pengguna di
Lembah Klang, Kuala Lumpur,
Putrajaya, Selangor dan Mela-
ka. Projek pemasangan ini akan
diperluaskan ke seluruh Seme-

nanjung secara berperingkat,”
katanya dalam satu kenyataan.

Lebih 345,000 pengguna di
seluruh dunia menyertai pro-
ses pencalonan World Branding
Awards tahun ini,

Daripada lebih 5,300 jena-
ma dari lebih 60 negara vang
dicalonkan, hanya 500 jenama
diisytiharkan sebagal peme-
nang.

Secara purata, hanya tujuh
jenama pemenang diumumkan
untuk setiap negara,

Pemenang ditentukan  ber-
dasarkan penllaian jenama (30
peratus), pengundian awam
secara dalam talian (30
peratus) dan penyelidi- #25
kan pasaran pengguna
(40 peratus),

INB raih Brand
of the Year

dalam anugerah
berprestij World
Branding Awards,
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$ Anugerah ini adalah
manifestasi usaha
berterusan warga kerja
TNB memberikan
khidmat terbaik ,

Baharin Din,
Presiden dan
Ketua Pegawai
Eksekuti/ TNB
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